
Wniosek  

Komisji Skarg, Wniosków i Petycji  

w sprawie sposobu załatwienia skargi z dnia 15.03.2021 r. na nienależyte 
wykonywanie swoich zadań przez Dyrektora Szkoły Podstawowej w 
Gogołowej 

Dnia 15.03.2021 roku do Rady Gminy wpłynęła skarga na nienależyte 
wykonywanie swoich zadań przez Dyrektora Szkoły Podstawowej w Gogołowej. 

Skarga była przedmiotem analizy Komisji Skarg Wniosków i Petycji na jej 
posiedzeniu w dniu 25 marca 2021 roku. Wyjaśnień udzielała Dyrektor Szkoły 
Podstawowej w Gogołowej, Pani Anna Holona.  

Ustalono, iż szkoła, jako podmiot publiczny była zobowiązana do 
zapewnienia elektronicznej skrzynki podawczej, spełniającej standardy 
określone i opublikowane na platformie ePUAP przez ministra właściwego do 
spraw informatyzacji oraz zapewnienie jej obsługi.  

W dniu 15.03.2020 roku została utworzona Elektroniczna Skrzynka 
Podawcza na platformie  ePUAP dla Zespołu Szkół w Gogołowej. Z dniem 
01.09.2020 r. placówka przekształciła się w Szkołę Podstawową w Gogołowej. 
W związku ze zmianą organizacji pracy placówki przeoczono zmianę nazwy 
szkoły z Zespołu Szkół na Szkołę Podstawową w skrzynce elektronicznej służącej 
do odbioru  elektronicznej korespondencji urzędowej. Jednak skrzynka nadal 
funkcjonowała, korespondencja wpływała i była na bieżąco odbierana.  

Po analizie stanu faktycznego Komisja stwierdziła, że szkoła wywiązała się 
z obowiązku posiadania elektronicznej skrzynki podawczej na platformie 
ePUAP, a jedynie doszło do niedopatrzenia przy zmianie nazwy placówki z 
Zespołu Szkół na Szkołę Podstawową w Gogołowej. Niedopatrzenie to zostało 
usunięte niezwłocznie po wpłynięciu skargi.  

Komisja wnioskuje do Rady Gminy o uznanie skargi za niezasadną. Za 
przyjęciem wniosku zagłosowało jednogłośnie 7 Radnych.  
 
Przewodnicząca Komisji 
Skarg, Wniosków i Petycji 
/-/ Elżbieta Skorupa 

 
 
 
 
 
 



 
 

Uzasadnienie 
W dniu 15.03.2020 r. została utworzona Elektroniczna Skrzynka 

Podawcza na platformie  ePUAP dla Zespołu Szkół w Gogołowej. Z dniem 
01.09.2020 r. placówka przekształciła się w Szkołę Podstawową w Gogołowej. 
W związku ze zmianą organizacji pracy placówki przeoczono zmianę nazwy 
szkoły z Zespołu Szkół na Szkołę Podstawową w skrzynce elektronicznej służącej 
do odbioru  elektronicznej korespondencji urzędowej. Po objęciu stanowiska 
dyrektora przez Panią Annę Holona dnia 28.12.2020 r. zostało założone dla 
nowego dyrektora konto  na platformie ePUAP. Niezwłocznie po wpłynięciu 
skargi dokonano korekty tj. zmieniono nazwę placówki  z Zespołu Szkół na 
Szkołę Podstawową w Gogołowej.  

Zgodnie z art. 2 ustawy o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne, czyli ustawy na podstawie której działa ePUAP 
nie wskazują sztywnego terminu wprowadzenia zmian, lecz posługują się 
pojęciem „niezwłocznie”. Toteż zmiana nazwy szkoły z Zespołu Szkół w 
Gogołowej na Szkołę Podstawową w Gogołowej została przez nowego 
dyrektora szkoły wprowadzona bez zbędnej zwłoki. Informacje przesyłane na 
Elektroniczną Skrzynkę Podawczą ePUAP były i są na bieżąco odczytywane. 

Komisja ustaliła, że Szkoła wywiązała się z obowiązku posiadania 
elektronicznej skrzynki podawczej na platformie ePUAP, a jedynie doszło do 
niedopatrzenia przy zmianie nazwy placówki z Zespołu Szkół na Szkołę 
Podstawową w Gogołowej. Niedopatrzenie to zostało usunięte niezwłocznie po 
wpłynięciu skargi.  
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